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ホテル エルシエントの取材・撮影・公開に関するご案内 

当社ではホテルをご利用されるお客様のプライバシーをお守りするため、当社の許可無

く、取材・撮影・公開を固くお断りしております。 

【取材・撮影・公開の許可】 

1．ホテルへの取材・撮影を行う場合は、事前に当社の承諾が必要となります。 

2．当社の担当部署にて撮影目的や撮影内容、使用範囲等を書面または電磁的方法で確認

させていただきました上で、実施の可否について判断をさせていただきます。 

3．確認には一定の時間を要します。希望日の 5 営業日前までに所定のフォームにて 

お申し込みください。尚、内容やスケジュールの都合によりご希望に添えない場合が 

ございます。 

4．当社の許可なしに取材・撮影・公開が行われた場合、当社が定める撮影ルールおよ

び、法令違反、危険な行為、迷惑行為があった場合には、中止や退去をお願いするこ

とがございます。 

5．公開前の動画や写真に関して、事前にご提出をお願いする場合がございます。 

6．撮影許可基準が守られていない又は適切でないと判断した場合には、公開のお断り、

投稿削除のご依頼をさせていただく場合がございます。 

7．取材・撮影の許可の確認後、宿泊予約をお取りください。 

 

【取材・撮影・公開のルール】 

1．ホテルをご利用されるお客様のご迷惑や妨げとならないようご注意ください。 

※カメラを向ける、インタビューをする、共用部を占領する、足止めをする、大きな

音を立てる、大声を発する等の行為はおやめください。 

2．他のお客様のお顔や車のナンバー等、個人が特定できるものは絶対に公開しないよう

ご注意ください。 

3．自己の客室以外の共用部での取材・撮影は禁止しております。 

※許可なく共有スペース（脱衣所含む大浴場内、貸切風呂等）で撮影が発覚した 

場合、撮影機器内のデータを確認させていただく場合がございます。 

4．共用部での機材保管はご遠慮ください。 

5．ホテル又は他のお客様の所有物に消失や破損等など損害が生じた場合には、その損害

につき当該代金をご請求させていただきます。 



6．スマートフォン、携帯電話等（静止画、動画等の撮影ができる一切の機器を含む）で

撮影する場合も申請が必要となります。 

7．使用された備品（テーブル・椅子等）は原状復旧をお願いします。 

8．申請の使用目的以外に使用しないでください。 

9．当社の判断により取材・撮影・公開の許可を取り消した場合はすみやかにその指示に

従いください。 

10．撮影後、掲載媒体のサンプル（当社管理用）をお送りくださいますようお願いしま

す。 

 

【禁止事項】 

1．当社及びホテルの運営を妨げる行為、または妨げる恐れがある行為 

2．当社及びホテルのお客様のご利用を妨げる行為、または妨げる恐れがある行為 

3．当社及びホテル又は他のお客様の不利益、損害、迷惑を与える行為、または与える恐

れがある行為 

4．当社及びホテルのお客様ならびに当社従業員の肖像権を侵害する行為、または侵害す

る恐れがある行為 

5．著作権、商標権、その他知的財産権を損害する行為、または侵害する恐れがある行為 

6．法令や公序良俗に反する行為、または反する恐れがある行為及び表現 

7．有害、わいせつ、暴力的な行為及び表現 

8．犯罪に結びつく行為、または結びつく恐れがある行為及び表現 

9．各ソーシャルメディア運営会社が禁止している行為及び表現 

10．その他当社が不適切と判断する行為及び表現 

※上記以外でお受けできない場合もございますので、詳しくはお問い合わせください。 

 

【注意事項】 

1．繁忙期や混雑する時間帯は撮影をお断りさせていただく場合がございます。 

2．申請内容と異なる内容の撮影を行った場合、撮影許可を取り消すこともございます。 

3．Youtube や SNS に動画や画像を公開される場合は、必ず禁止事項をお守りください。 

4．サムネイル・タイトルも判断の対象となります。禁止事項が守られていない場合は 

公開をお断りする場合がございます。 

5．撮影機器を向けられる行為自体に不安を感じるお客様もいらっしゃいます。皆様が 

心地よくお過ごしいただけるようご配慮をお願いいたします。 

 

【免責】 

1．当社の許可なく取材・撮影が発覚した場合又は当社がお客様の撮影した動画、画像の

確認の必要があると判断した場合は対象機器の確認を行う場合があります。 



その過程において故意又は過失によって機器内のデータが失われた場合、当社は一切

の責任を負いません。 

2．取材・撮影・公開においてお客様同士でトラブルになった場合、当社は一切の責任を

負いません。 

3．当社がルールや禁止事項又は注意事項に基づき許可を取り消した場合、申請者及び 

その関係者の損害について当社は一切の責任を負いません。 

 

取材・撮影・公開に関するお問い合わせ 

株式会社関電アメニックス ホテル エルシエント 

申し込み・お問合せは下記へお願いいたします。 

contact@k-amenix.co.jp 

※許可の可否についての審査には時間を要する場合がございます。 
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